


(территорий)». 
1.3. В связи с указанными выше законами и постановлениями и в соответствии 

с Уставом ФГБУК «Государственный музейно-выставочный центр РОСФОТО» (далее -

Музей) осуществляет культурно-просветительную деятельность, обеспечивая доступ 

посетителей на экспозиции и выставки в установленные часы работы. 
1.4. Порядок работы и ответственность должностных лиц и работников Музея 

за обеспечение безопасности Музея и культуру обслуживания посетителей определяются 

действующим законодательством и локальными нормативными актами Музея. 
1.5. Настоящие Правила регламентируют порядок посещения Музея. Они 

направлены на обеспечение сохранности Музея как объекта культурного наследия, 
создание условий для публичного показа музейных предметов и музейных коллекций и 
являются обязательными к безусловному вьmолнению всеми лицами, находящимися на 
территории Музея. 

1.6. К территории Музея относятся экспозиционные залы, лестницы, 

рекреационные и сервисные зоны, вестибюль и территория двора, доступного для 

посетителей. 
1. 7. Осуществление фото- и видеосъемки представителями средств массовой 

информации осуществляется по предварительной аккредитации через пресс-службу 

Музея. 
1.8. На территории Музея в целях безопасности посетителей, сохранности 

культурных ценностей и иного имущества, в том числе в рамках выполнения 
организационных мероприятий, направленных на обеспечение антитеррористической 
защищенности музейного комплекса, ведется постоянное видеонаблюдение. 

1.9. Посетители, нарушающие установленный настоящими Правилами 
порядок, могут быть удалены с территории Музея без возмещения стоимости билетов и 
привлечены к ответственности, предусмотренной действующим законодательством 

Российской Федерации. 
1.10. Настоящие Правила являются обязательными для соблюдения всеми 

посетителями Музея. 
1.11. Настоящие Правила подлежат размещению на сайте Музея, в социальных 

сетях в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" в форме открытых 
данных общедоступной информации, а также на информационных стендах в Музее. 

2. Режим работы

2.1. Здание Музея, включая экспозиционные залы, открыты для посещения в 
дни и часы, установленные режимом работы. 

2.2. Режим работы Музея на основании статьи 52 Основ законодательства 
Российской Федерации о культуре (утверждены ВС РФ 09.10.1992 №3612-1) 
устанавливается приказами директора Музея. 

2.3. Информация о режиме работы Музея размещена: на официальном сайте 
Музея www.rosphoto.org и на информационных носителях во входной зоне Музея. 

2.4. В режим работы Музея, отдельных выставок и экспозиционных залов могут 
вноситься изменения на постоянной или временной основе. 

2.5. Режим работы сервисных служб Музея может отличаться от режима работы 

Музея. 
2.6. Время начала работы Музея означает открытие экспозиционных и 

выставочных залов для входа посетителей и начало продажи билетов в кассе Музея. 

Время окончания работы Музея означает закрытие экспозиционных залов Музея для 

посетителей. 



3. Вход в Музей и приобретение билетов

3 .1. Вход в Музей для индивидуального посещения, участия в мероприятиях и 
экскурсиях, проводимых на территории Музея, осуществляется по входным Билетам, 
Билетам на экскурсионное или лекционное обслуживание и абонементам. 

3 .2. Приобретая билет в Музей, посетитель принимает на себя обязательство 

соблюдать на территории Музея общественный порядок и установленные Правила 
посещения Музея. 

3 .3. Входные билеты для индивидуального посещения могут быть приобретены 
посетителями в кассе Музея в день посещения или заранее на официальном сайте Музея 
www.rospl10to.org. 

3.4. Билеты на мероприятия, в том числе на экскурсии, могут бьпь приобретены 
посетителями заранее в кассе Музея или на официальном сайте Музея www.rosphoto.org. 
На отдельные мероприятия Музей оставляет за собой право определять особый порядок 
продажи билетов. 

3.5. Музей оставляет за собой право ограничивать количество билетов для 
продажи в одном электронном заказе или в руки одному посетителю. 

3.6. Порядок приобретения билетов устанавливается Пользовательским 
соглашением и Правилами, размещенными на официальном сайте Музея 
www.rosphoto.oгg. 

3.7. Музей не несет ответственности за билеты, приобретенные не в кассах 
Музея, не на официальном сайте Музея, и не гарантирует их подлинность. Билеты, не 
соответствующие утвержденному Музеем внешнему виду (в том числе с внесенными 
исправлениями, отсутствующими обязательными реквизитами, предусмотренными 
законодательством, исправленной или заклеенной ценой), являются недействительными 
и возврату не подлежат. Музей вправе отказать посетителям в проходе по таким билетам. 

3.8. Вход в Музей и покупка билетов в кассе Музея осуществляется в порядке 
общей очереди. 

3.9. Право бесплатного посещения экспозиций 
предоставляется следующим категориям посетителей 
подтверждающих документов и общегражданского паспорта 
фотографии на подтверждающем документе): 

Ветераны и участники Великой Отечественной войны; 

и выставок Музея 
при предъявлении 

( в случае отсутствия 

Лица, награждённые медалью «За оборону Ленинграда» и знаком «Жителю 
блокадного Ленинграда»; 

Бывшие несовершеннолетние узники концлагерей, гетто, других мест 
принудительного содержания, созданных фаnmстами и их союзниками в период Второй 
мировой войны, в том числе признанным инвалидами вследствие общего заболевания, 
трудового увечья и других причин; 

Граждане Российской Федерации, удостоенные звания Герой 
Социалистического Труда и граждане Российской Федерации, награждённые орденом 
Трудовой Славы трёх степеней; 

Участники ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС; 

Сотрудники музеев, подведомственных Министерству культуры Российской 
Федерации и сотрудники Государственных музеев регионов РФ; 

Члены Союза музеев России (ИКОМ); 
Члены МОО «Творческий союз музейных работников Санкт-Петербурга и 

Ленинградской области»; 

Инвалиды I или II группы; 

Дети-сироты и дети дошкольного возраста; 
























